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Заслушав и обсудив информацию управлений социальной политики, здравоохранения, образования и науки Липецкой области,  уполномоченных по правам человека и правам ребёнка в Липецкой области, представителя Общественной палаты Российской Федерации, членов Общественной палаты Липецкой области, Общественная палата отмечает следующее. 


Вопросы поддержки семьи, материнства и детства в Липецкой области регулируются федеральным и областным законодательством, другими нормативными правовыми актами, в том числе: государственной программой Липецкой области «Социальная поддержка граждан, реализация семейно-демографической политики Липецкой области» (Постановление администрации Липецкой области от 18 декабря 2013 г. № 598). 
Учитывая демографические тенденции развития, приоритетным направлением социальной политики в Липецкой области является поддержка семьи, материнства и детства.

Действующие на территории области меры социальной поддержки семей с детьми  осуществляются за счет регионального бюджета, объем средств которого, на эти цели ежегодно возрастает. Так, если в 2019 году было предусмотрено 2,2 млрд. рублей, то в 2020 году - 4,2 млрд. руб.   Предоставление социальных выплат семьям с детьми осуществляется своевременно в сроки, установленные законодательством, в полном объеме.
Во исполнение Указа Президента от 07.05.2012 № 606 «О мерах по реализации демографической политики Российской Федерации» в Липецкой области с 1 января 2013 года установлена ежемесячная денежная выплата в размере величины прожиточного минимума на детей в связи с рождением третьего и последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет. С 2013 года малоимущим многодетным семьям предоставляется компенсация в размере 50 процентов от стоимости подключения жилого помещения к системе централизованного холодного водоснабжения. 

С 1 апреля 2015 года установлены дополнительные меры социальной поддержки семей с детьми: 

1) единовременная социальная выплата в размере 900,0 тыс. руб. на приобретение автотранспорта семьям, имеющим статус многодетной семьи, имеющим в своем составе 10 и более детей;

2) размер ежемесячного пособия на ребенка из малоимущей семьи увеличен на 10%;
3) с целью увеличения охвата получателей мер социальной поддержки увеличен возрастной ценз определения молодой семьи с 30 лет до 35 лет; 

4) лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в связи с рождением ребенка (детей) независимо от количества рожденных детей, увеличен размер единовременной социальной выплаты с 20,0 тыс. руб. до 30,0 тыс. руб.

 Начиная с 01.01.2016 года, малоимущим семьям предоставляется компенсационная выплата на возмещение затрат за оказанные областными и муниципальными физкультурно-спортивными организациями платные услуги по физической и/или спортивной подготовке детям в возрасте от четырех до восемнадцати лет. 

 С 1 октября 2017 года мера социальной поддержки в виде бесплатного проезда была расширена для детей из многодетных семей,  получающих профессиональное образование в возрасте до 24 лет.  Для детей из многодетных семей предусмотрены транспортные карты с неограниченным числом бесплатных поездок.

С 01.01.2018 года родители (единственный родитель) детей, получающих профессиональное образование, выделены в отдельную категорию получателей пособия на детей в размере 605 руб.
 В рамках Закона Липецкой области от 27.03.2009 № 259-ОЗ «О социальных, поощрительных выплатах и мерах социальной поддержки в сфере семейной и демографической политики, а также лицам, имеющим особые заслуги перед Российской Федерацией и Липецкой областью»:

- введена дополнительная  единовременная социальная выплата женщинам, родившим первого ребенка в возрасте до 24 лет (включительно), в размере 85,0 тыс. руб.;

- увеличен размер единовременной социальной выплаты в связи с рождением (усыновлением) третьего и последующих детей или детей-близнецов (регионального материнского капитала)  до 100,0 тыс. руб.  
В интересах поддержки семьи, материнства и детства в период распространения коронавирусной инфекции в Липецкой области реализуются как федеральные меры, так и дополнительные меры региональной социальной поддержки.
Во исполнение Указа Президента Российской Федерации от 23 марта 2020 года № 199 «О дополнительных мерах государственной поддержки семей, имеющих детей» в 2020 году за назначением ежемесячной денежной выплаты на ребенка в возрасте от 3 до 7 лет включительно обратилось более 25,0 тыс. семей, выплата назначена на 30777 детей. Объем денежных средств консолидированного бюджета составил 1,6 млрд. руб.
Комплексный подход к созданию благоприятных условий для улучшения качества жизни семей детьми способствует ежегодному увеличению численности многодетных семей (в среднем на 5-6%). В области отмечается стабильное увеличение доли рождений третьих и последующих детей в общей численности рождений в среднем на 1-2 % ежегодно.
Для решения задач по снижению рисков семейной бедности Липецкая область в 2020 году приступила к реализации федерального пилотного проекта, направленного на достижение национальных целей социально-экономического развития по снижению уровня бедности в два раза, повышению реальных доходов граждан, в том числе семей с детьми.


В рамках пилотного проекта предусмотрено оказание государственной социальной помощи на основании социального контракта.  Хотя в Липецкой области программа социального контракта реализуется с 2014 года, соцконтракты получили лишь 6% малоимущих граждан.  В связи с этим  возникла необходимость расширения практики социального контракта и обновления его принципов предоставления. Уже в 2020 году в Липецкой области на реализацию мероприятий, направленных на предоставление государственной социальной помощи на основании социального контракта, израсходовано 242,4 млн. руб., в том числе 174,5 млн. руб. из федерального бюджета. По итогам 2020 года заключено 3956 социальных контрактов.  
  Кроме того, в условиях сложившейся эпидемиологической ситуации  семьям с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, в 2020 году оказывалась разовая материальная помощь.  Всего оказана помощь 1159 семьям на сумму 15,5 млн. руб. средств областного бюджета. В том числе, предусмотрены новые условия предоставления субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг. Данная мера коснулась 16,4 тыс. семей Липецкой области, из них 9,2 тыс. семей, состоящих из пенсионеров. Ветераны труда, труженики тыла, ветераны войны, инвалиды, многодетные семьи и др. категории, около 20,0 тыс. граждан, получающие льготы на оплату ЖКУ, получают указанную меру в полном объеме, без учета наличия задолженности.  
 Предусмотрено автоматическое продление до 1 марта 2021 года выплат пособия на ребенка и ежемесячной денежной выплаты в связи с рождением (усыновлением) третьего и последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет. Данные выплаты пролонгированы для 17,0 тыс. семей.
В Липецкой области уделяется особое внимание развитию сети дошкольного образования. 

Доступность дошкольного образования для детей в возрасте 3-7 лет к 2016 году обеспечена во всех муниципальных образованиях области и сохраняется в текущем году на уровне 100 %. С 2018 года начался второй этап – создание условий для обеспечения ясельными местами детей в возрасте до 3 лет. 

В Липецкой области  в 2020 году создано 1995 дополнительных мест, в возведённых 3 детских садах в г. Липецке и 1 ясельного корпуса на 135 мест в с. Ленино Липецкого района. Из них для детей в возрасте младше 3 лет – 1185 мест, для детей в возрасте от 3 до 7 лет – 810 мест.
Кроме того, к началу 2020-2021 учебному году за счет перепрофилирования групп было создано 810 мест для детей в возрасте до 3 лет в действующих дошкольных образовательных организациях г. Липецка.
Целью реализации мероприятий по созданию дополнительных ясельных мест является достижение в 2021 году 100 % доступности дошкольного образования для детей младше 3 лет.
В Липецкой области проводятся мероприятия по профессиональному обучению и дополнительному профессиональному образованию женщин, находившихся в отпуске по уходу за ребенком до трех лет. Так, в 2020 году на профессиональное обучение в период отпуска по уходу за ребенком получили 240 женщин. Затраты на их обучение составили 6,2 млн. рублей.

С целью улучшения жилищных условий семьям, имеющим трех и более детей, в области бесплатно предоставляются в собственность или в аренду земельные участки для индивидуального жилищного строительства.  За период 2011-2020 гг.  9381 многодетная семья получила земельный участок.   
Наряду с этим, в области работает множество ипотечных программ, благодаря которым приобретение жилья стало доступным для многих семей Липецкой области.   
Важной частью поддержка семьи, материнства и детства в Липецкой области  является популяризация многодетности, ответственного отношения к родительским обязанностям, укрепления семейных традиций. Ежегодно  25 лучшим многодетным семьям присуждается областная премия в размере 100,0 тыс. руб.  
Ежегодно проводятся два публичных конкурса: на определение лучших хозяйств года среди многодетных семей, и на определение лучших семей года среди населения. В рамках указанных конкурсов победители и призеры награждаются автомобилями и ценными подарками. Лучшие матери и отцы, наилучшим образом осуществляющие воспитание своих детей, ежегодно награждаются почетными знаками «Слава Матери» и «За верность отцовскому долгу» и поощряются денежной премией к ним в размере 50,0 тыс. руб. Тридцати лучшим семьям ежегодно вручаются медали «За любовь и верность» в рамках областного праздника, посвященного Дню семьи, любви и верности.  
Во всех районах области проводятся мероприятия,  посвященные Дню семьи, Дню Матери и Дню Отца, Международному женскому дню. 

В Липецкой области поддержка семьи материнства и детства реализуется и в рамках государственной программы «Развитие здравоохранения Липецкой области на 2013-2020 годы» основной задачей, которой является развитие специализированной, в том числе высокотехнологичной, медицинской помощи матерям и детям, а также совершенствование и развитие перинатальной и неонатальной диагностики. Проводимая учреждениями здравоохранения работа направлена на совершенствование трехуровневой системы организации медицинской помощи женщинам в период беременности и родов и новорожденным.

К примеру, на базе ГУЗ «Липецкий областной перинатальный центр» продолжается оказание высокотехнологичной помощи по профилю «акушерство и гинекология», «неонатология», что позволяет женщинам Липецкой области своевременно получать весь комплекс диагностических и лечебных процедур при осложненном течении беременности, а также улучшает прогноз для новорожденных, рожденных с экстремально низкой и очень низкой массой тела.
Медицинская помощь женщинам и детям области в амбулаторных и стационарных условиях оказывается бесплатно в рамках Программы государственных гарантий оказания бесплатной медицинской помощи за счет средств обязательного медицинского страхования, за счет средств областного и федерального бюджетов. 
Следует отметить работу медицинских учреждений Липецкой области  со специалистами социальной службы по  оказанию помощи женщинам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, на базе ОГУ «Кризисный центр помощи женщинам и детям». Такое сотрудничество позволяет совместными усилиями оказать необходимую помощь женщине в кризисной ситуации и сохранить  беременность и ребенка.
В области активно реализуется программа по обеспечению доступности и повышению качества медицинской помощи по восстановлению репродуктивного здоровья, в том числе с использованием вспомогательных репродуктивных технологий. Так в 2020 году 466 супружеских пар, страдающих бесплодием, прошли процедуру экстракорпорального оплодотворения. По результатам процедуры в 2020 году  принято 155 родов, в результате которых  родилось175 детей.  

В ГУЗ «Областная детская больница» продолжает  свою работу  кабинет катамнестического наблюдения, в котором осуществляется наблюдение детей, родившихся недоношенными, с низкой и экстремально низкой массой тела, перенесших критические состояния в раннем неонатальном периоде.  Динамическое наблюдение данной категории детей позволяет добиться нормализации физического и психомоторного развития и своевременной социализации детей в обществе, что способствует поддержке семьи, материнства и детства. 

Одним из важнейших условий  поддержки семьи, материнства и детства   является психолого-педагогическое сопровождение материнства и детства. Эти задачи успешно решает подведомственный управлению образования и науки Липецкой области Г(О)БУ Центр «СемьЯ.

На протяжении 2020 года Центр реализовывал проект «Развитие региональной ресурсной службы оказания услуг психолого-педагогической, методической и консультативной помощи родителям (законным представителям) детей и гражданам, желающим принять на воспитание в свою семью детей, оставшихся без попечения родителей, «Семья от А до Я» федерального проекта «Поддержка семей, имеющих детей» национального проекта «Образование».

На базе Центра создана региональная ресурсная служба оказания психоло-педагогической, методической и консультативной помощи родителям (законным представителям) детей, а также гражданам, желающим принять на воспитание в свои семьи детей, оставшихся без попечения родителей, «Семья от А до Я», на базе Г(О)БУ Центр «СемьЯ» с сетью базовых площадок и муниципальных консультационных пунктов. 

В рамках проекта была организована деятельность Академии родительства, где было проведено 32 тематических онлайн-родительских собрания, в которых приняло участие 2788 человек. Специалисты службы оказали 20 тыс. консультаций родителям (законным представителям) детей, а также гражданам, желающим принять на воспитание в свои семьи детей, оставшихся без попечения родителей.  
15 июня 2020 года в Липецкой области стартовал онлайн-проект Территория осознанного родительства «НеИдеальный родитель». В рамках проекта проводились мероприятия, направленные на развитие родительской компетентности. Состоялись конкурс сочинений «Новогодние традиции в нашей семье», арт-конкурс рисунков «Семья, школа и я – в круге внимания», круглый стол «Духовно-нравственные ценности современной семьи в контексте цивилизационных противоречий».  
Центром «СемьЯ» совместно с телерадиокомпанией «Липецкое время»   реализуется проект «Разговор с психологом» с целью просвещения родителей (законных представителей) Липецкой области по темам психологии, педагогики, воспитания и развития детей.
Специалисты Центра проводили диагностическую, консультативную, коррекционно-развивающую, психопросветительскую и психопрофилактическую работу с обучающимися, их родителями (законными представителями).  Специалистами центра продолжилось применение процедур медиации. В 2020 году поступали заявки из судов, отделов полиции, Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав на проведение процедур медиации и восстановительных программ. Всего в 2020 г. в процедурах медиации приняли участие 37 человек. 

На базе Центра «СемьЯ» работает детский Телефон доверия (Call-центр). Педагогами-психологами телефона доверия в 2020 году было дано 396 консультаций, из них 113 - детям и подросткам и 283 - взрослым.

Центр «СемьЯ»  проводит эффективную работу  с замещающими семьями.  Для предупреждения кризисных ситуаций оказывается психологическая и педагогическая помощь семье на этапе ее становления, с целью коррекции детско-родительских отношений. В 2020 году в очном формате проведено 2 занятия с 27 замещающими родителями, в онлайн-формате (вебинары) проведено 9 занятий для 112 замещающих родителей.
Проведена большая работа по совершенствованию системы помощи детям с расстройствами аутистического спектра (РАС) и ментальными нарушениями в условиях инклюзивного образования. На базе МАОУ СШ №30 было организовано регулярное проведение специальных коррекционно-развивающих занятий по развитию социально-бытовых навыков у подростков с РАС и ментальными нарушениями. 

Специалистами Центра «СемьЯ» разработаны и систематизированы информационно-методические материалы, популяризационные медиаматериалы (буклеты, памятки, мини-видеолекции др.) для родителей (законных представителей) детей, а также граждан, желающих принять на воспитание в свои семьи детей, оставшихся без попечения родителей, по вопросам образования, воспитания и развития по более, чем 33 направлениям.
 Вопросы поддержки семьи, материнства и детства находятся в поле зрения   Уполномоченного по правам ребенка в Липецкой области. В его адрес в 2020 году обращения граждан по вопросу социального обеспечения составили 24 % от общего числа обращений. На первом месте по данной тематике стоят обращения граждан об оказании помощи в снятии ареста с банковского счета, на который поступают детские пособия и иные социальные выплаты.
Ежегодно в адрес Уполномоченного по правам ребенка в Липецкой области поступают обращения граждан с просьбой помочь в сохранении единственного жилья, которое было приобретено при использовании материнского капитала и ипотечного кредита. Фактически потеряв единственное жилье, семьи теряют и материнский капитал. 

Остро стоит вопрос поддержки семьи, материнства и детства в условиях распространения новой коронавирусной инфекции, о чём свидетельствуют обращения, поступившие в адрес Уполномоченного по правам человека в Липецкой области. Многие граждане потеряли работу, в частности, те, кто осуществлял трудовую деятельность без оформления трудовых отношений и занятые в сфере малого и среднего бизнеса. 

Количество обращений к Уполномоченному по правам человека в Липецкой области, относящихся к поддержке семьи, материнства и детства, составляет 12% от общего числа обращений. Поступили обращения от граждан, состоящих на учете на получение государственных выплат по подпрограмме "О государственной поддержке в обеспечении жильем молодых семей". От граждан других государств,   которые в начале 2000 годов в трудоспособном возрасте переехали из Азербайджана и Украины, но не сумели получить гражданство и теперь им грозит депортация.  

Поступали обращения о социальной поддержке семей с детьми и граждан, приехавших в нашу область по программе добровольного переселения соотечественников.

Кроме того, в Липецкой области не полностью решены вопросы доступности дошкольного образования для детей младше 3 лет, требуется социальная поддержка малообеспеченных семей, поддержка замещающих семей, совершенствование системы помощи детям с расстройствами аутистического спектра и ментальными нарушениями и др.
С учетом вышеизложенного Общественная палата РЕШИЛА    РЕКОМЕНДОВАТЬ: 
1. Администрации Липецкой области обеспечить выполнение государственной программы Липецкой области «Социальная поддержка граждан, реализация семейно-демографической политики Липецкой области» в части вопросов поддержки семьи, материнства и детства. 
2. Липецкому областному Совету депутатов:

2.1. Направить законодательную инициативу в Государственную Думу Федерального Собрания Российской Федерации: 
- о рассмотрении вопроса продления статуса «молодой семьи» при достижении предельного возраста супругов и нахождении в очереди от 7 лет и более для получения гарантированных выплат;
- об усовершенствовании механизма использования материнского капитала, предусмотрев возможность его повторного использования семьей при невозможности погашения ипотечного кредита и передаче жилого помещения кредитным организациям;

2.2. Рассмотреть вопрос о выплате компенсации (частичной или полной) детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, и лицам из их числа за найм жилых помещений в случае невозможности обеспечения их жилыми помещениями своевременно, либо предусмотреть возможность обеспечения временным жильем.
2.3. Рассмотреть вопрос о внесении изменений в областной закон №259 ОЗ от 27.03.2009г. "О социальных поощрительных выплатах и мерах социальной поддержки в сфере семейной и демографической политики" в части снятия ограничения об обязательной регистрации обоих супругов в области.
3. Управлению социальной политики Липецкой области:

 3.1. Обеспечить осуществление ежемесячной денежной выплаты на ребенка в возрасте от 3 до 7 лет включительно с учетом изменений, предусмотренных Указом Президента РФ.
3.2. Обеспечить реализацию мероприятий в рамках регионального проекта «Финансовая поддержка семей при рождении детей».
3.3. Осуществлять на основе анализа уровня доходов населения (семей с детьми) формирование предложений по совершенствованию социальной поддержки социально уязвимых групп населения.
3.4. Определить совместно с кредитными организациями формат работы со счетами клиентов, на которые поступают социальные выплаты, позволяющий избежать наложения взыскания по исполнительному производству на эту категорию денежных средств.
4. Управлению образования и наук Липецкой области, Липецкому институту развития образования, Г(О)БУ Центру «СемьЯ»:
4.1. Разработать порядок психолого-педагогического сопровождения замещающих семей на региональном уровне. 

4.2. Способствовать развитию инклюзивного образования, обеспечению доступности дошкольного и школьного обучения для детей с ограниченными возможностями здоровья разных категорий (ментальные нарушения, двигательные нарушения, анализаторные нарушения).
4.3. Обеспечить постоянное наполнение регионального портала «Родительство от А до Я» https://roditel48.ru/ информационно-практическими материалами.
4.4. Продолжить реализацию онлайн-проекта «Территория осознанного родительства «НеИдеальный родитель» с целью повышения родительских компетенций по вопросам воспитания, образования и развития детей в возрасте от 0 до 18 лет. 

4.5. Совершенствовать диагностическую, консультативную, коррекционно-развивающую, психопросветительскую и психопрофилактическую работу с обучающимися (в том числе правонарушителями, потерпевшими, свидетелями преступлений и другими детьми «группы риска), их родителями (законными представителями). 

4.6. Продолжить работу детского телефона доверия с целью оказания экстренной психологической помощи несовершеннолетним, родителям (законным представителям).

4.7. Продолжить проведение процедур медиации (примирения) и восстановительных программ.
5. Управлению информационной политики Липецкой области обеспечить освещение положительного опыта семейного воспитания и ответственного родительства.
6. Социально ориентированным некоммерческим организациям Липецкой области, работающим в сфере поддержки семьи, материнства и детства, предусмотреть в раках реализации социально значимых проектов оказание социальных услуг, дополняющих государственные меры поддержки.
7. Общественной палате Липецкой области осуществлять общественный контроль за реализацией федеральных и региональных мер по поддержке семьи, материнства и детства в Липецкой области.
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Председатель Общественной палаты 

Липецкой области                                                                        И.В. Бурмыкина
